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• Voucher é um título, recibo ou documento que 
é fornecido para comprovar um pagamento, um 
desconto , ou um comprovante que dá direito a 
um produto ou parte dele, como por exemplo, em 
promoções, adiantamento de pagamento de uma 
encomenda realizada pelo consumidor.
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No Lince  podemos emitir 2 tipos de Voucher:

Voucher de Pagamento e  Voucher de Desconto
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Tipos de Voucher



• Utilizado para  identificar possíveis valores que o consumidor 
final  fez para nosso cliente, como por exemplo, adiantamento 
de uma encomenda , pagamentos antecipados de venda a 
prazo.
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Voucher de Pagamento



• Utilizado  para aplicação de descontos concedidos ao 
consumidor final.
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Voucher de Desconto
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O controle  de voucher fica no menu Administração do Lince
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Tela de Emissão de Voucher



• Modo de uso = Identificação  do tipo do voucher;

• Vencimento = Prazo de validade do voucher;

• Consumidor = Nome do proprietário do voucher. É possível 
identificar cadastros feitos na tela de Cadastro de Clientes;

• CPF e RG = A tela exige que sejam preenchidos , mas não valida a 
informação . Caso não tenha os documentos originais, pode 
preencher com qualquer numero;

• Ident. = Código de identificação do Voucher. Será gerado após a 
gravação do registro.
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Tela de Emissão de Voucher
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• No grid selecionado, tem 
o objetivo de apresentar 
o(s)  cupom(s) e o(s) 
item(s) em que o voucher  
foi identificado.
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Tela com  Voucher em aberto
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Tela com  Voucher já utilizado
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Consulta Voucher
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Relatório de  Voucher



Emissão de Voucher
Daiana Santos

Relatório de  Voucher



Impressão de Voucher
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Cancelamento de Voucher



Baixa de Voucher no Sistema  
Sammi
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Voucher Desconto
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Após o registro dos produtos, na tela de Forma de 
pagamento, acionamos a tecla – (menos) em 
seguida a tecla F7
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Voucher Desconto
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Voucher Desconto



Voucher Pagamento
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Após o registro dos produtos, na tela de Forma de 
pagamento, acionamos a tecla / (barra de divisão) 
em seguida a tecla F7
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Voucher Pagamento
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Voucher Pagamento
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Voucher Pagamento

• Quando o Valor do voucher 
é maior que o valor do 
cupom, o sistema  gera 
outro voucher com o 
restante do valor.
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Voucher Pagamento

Caso o 
caixa gere 
um voucher 
com o troco



Configuração para gerenciamento 
de Voucher no Sistema  Lince
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• Verificar com o setor Comercial da Tecnoweb se 
o cliente possui em seu contrato o recurso do 
Voucher;

• Solicitar a equipe de Desenvolvimento para 
realizar a configuração interna(liberação do 
serviço).Informar o código de cliente , endereço 
ip e o nome do servidor;
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• Acesse o link apimm.com.br e baixe o         
Tecnoweb_launcher.zip. Coloque-o dentro da pasta 
Lince e descompacte o arquivo.
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• No Tecnoweb_Launcher.exe, configure-o, em seguida, faça a 
instalação;
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• Após a instalação do TwMonitor, feche o Tecnoweb_Launcher.exe e 
faça a instalação do TwServer Integrador;
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• No sistema Lince, menu Ferramentas / Opção CAIXA/Formas de Pagamento, 
ative as configurações : Vale Tickets por Valor e Recebe Vale Tickets

Emissão de Voucher
Daiana Santos



• Abra o Integrador 
Servidor e clique em 
Exportar Cadastros. 
Para que as 
configurações feitas no 
Lince  chegue no caixa
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Configuração para recebimento 
de Voucher no Sistema  Sammi

Emissão de Voucher
Daiana Santos



• Abra o Integrador Caixa e 
clique em Atualização 
Completa. Para que o banco 
do caixa receba as 
configurações feitas no Lince.
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• No arquivo de configuração Sammi.ini,  
na guia Caixa, inclua as seguintes 
chaves :

IpServerRest = Endereço IP do Servidor
PortaServerRest = 8061
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